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Docente(s): Prof. Dr. Virgilio Almeida, Prof. Dra. Solange Gil, Prof. Dra. Ana Mafalda
Lourenco

1. HORAS DE CONTACTO:
Praticas - 9 h; Seminarios - 7 h Total - 16 h

2. OBJECTIVOS

Iniciar o contacto com casos reais de animais; dotar os estudantes de um conjunto de
atitudes ajustadas a prestagcdo de cuidados de saude em ambiente hospitalar;
desenvolver as aptiddes de comunicacado e de trabalho em equipa; desenvolver as
capacidades de organizagao e de responsabilizagao do estudante.

3. PROGRAMA

TEORICO: 1° ciclo de seminarios sobre Comunicagdo para Médicos Veterinarios (3
horas).

PRATICO: As aulas decorrem no Hospital Escolar (HE) de 22 feira a 62 feira,
exceptuando a quarta-feira, em periodos de trés horas,. Estdo organizadas para grupos
de 6 estudantes. Cada estudante deve cumprir 2 periodos de 3 horas por semestre no
HE. Os 6 estudantes que integram cada grupo serao subdivididos em dois grupos de 3
estudantes que acompanharao 1 clinico do HE nessa tarde.

As aulas na Unidade de Isolamento e Contencao Biolégica do HE (UICB) também
decorrem de 22 feira a 62 feira, em periodos de duas horas, para grupos de 4
estudantes. Cada estudante deve cumprir 1 periodo de 3 horas/semestre na UICB.
Pretende-se que os estudantes acompanhem os procedimentos executados por
docentes, internos e estagiarios e executem actividades simples como: (i) conduzir os
proprietarios e os animais a sala de consulta; (ii) pesar os animais; (iii) ajudar a colocar
0s animais na marquesa; (iv) ajudar a proceder a contengdo dos animais; (v) medir e
ler a temperatura; (vi) transportar amostras biolégicas aos laboratorios da FMV; (vii)
acompanhar os proprietarios e o0s animais a Recepgao; (viii) colaborar na
informatizagédo da Ficha Clinica; (ix) e que desenvolvam competéncias de comunicagao
com o cliente e com todos os profissionais que trabalham no HEV. Para tal
frequentardo o 1° Mddulo de Comunicacdo para Médicos Veterinarios que sera
constituido por 3 seminarios.

4. BIBLIOGRAFIA: Handbook of veterinary communication skills (Gray C. and Moffett
J., 2010).
Artigos, videos e apresentagdes disponibilizados pela equipa docente.

5. AVALIACAO

A classificagao final resulta da aplicagdo do seguinte critério:

1. Um exame final escrito. S6 estudantes com 4/5 de presencas nas aulas praticas sao
elegiveis para exame final. A matéria a avaliar sera a abordada nos seminarios,
complementada por artigos cientificos;

2. E exigido 100% de assiduidade nos turnos no HE e na UICB;

3. Cada falta num seminario penalizara em 0,5 valores na nota final obtida no exame
final.




