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Introducao

A FMV foi a primeira instituicdo de ensino veterindrio em lingua Portuguesa no Mundo
(1830) e é a Unica em Portugal acreditada pelo European Committee on Veterinary Education
(ECOVE), que reline a Associacdo Europeia de Estabelecimentos Ensino Veterinario (AEEEV) e a
Federacdo de Veterinarios da Europa (FVE). Tem por Missdo “a cria¢do, transmissdo e difusdo da
ciéncia, da tecnologia e da cultura na drea das Ciéncias Veterindrias, através do desenvolvimento
de atividades de ensino, investigacdo e prestacdo de servicos de exceléncia, em beneficio da
sociedade” e como Visdo institucional “ser uma das melhores Escolas da Europa no Ensino e
Investigagdo na drea das Ciéncias Veterindrias, reconhecida pelos elevados padrées de qualidade
e inovagdo, oferecendo condicbes que atraiam os melhores protagonistas e proporcionando um
ambiente propicio e estimulante para o desenvolvimento dessas atividades, numa cultura de
liberdade intelectual e cientifica, coopera¢éo, inovagdo e qualidade, no respeito pelos valores da

ética, da responsabilidade social e da valorizagdo pelo mérito.”.

O plano estratégico 2019-2022 tem como enquadramento e objetivo geral o
cumprimento da Missdo e da Visdo da FMV como orientacGes estratégicas fundamentais,
respeitando e honrando o passado histérico e todos os que trabalharam e lutaram para que ela
seja hoje uma instituicdo de referéncia no Pais e no Mundo, que nos desafiam a manter e, se

possivel, aumentar, este ja elevado nivel de qualidade que alcancou.

Depois de em novembro de 2017 ter sido atingido com um éxito total o objetivo que
consideramos sempre ser a primeira prioridade da FMV nas suas atuais circunstancias, ser
acreditada pelo ECOVE, teremos agora a dificil tarefa de manter essa acreditacdo, com tudo o
gue ela ja envolve e mais exigirad no futuro, em beneficio dos estudantes que nos escolhem para
fazerem a parte mais importante da sua formacdo e em prol do prestigio do ensino e da

investigacdo veterindrios portugueses.

Para além do Ensino, simultanea e coerentemente, deverdo ser tomadas as iniciativas e

desenvolvidos todos os esforgos para que:

a) A Investigacdo Cientifica possa continuar o seu processo de crescimento e atinja niveis de
financiamento que |he permitam alcancar outros patamares de desenvolvimento e

impacto;
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b) Os servigcos prestados a Sociedade constituam uma referéncia de elevada qualidade,
granjeando a confianga dos que nos procuram e apoiando estrategicamente os outros

setores de atividade (Ensino e Investigacdo).

Em todos estes campos de a¢do, a FMV devera orientar-se por politicas que visem a

qualidade, a inovagao, a cooperagao e a sustentabilidade, assentes nos valores:

da Liberdade, pilar fundamental da Universidade, garantindo e promovendo um espaco livre

de debate e geracao de ideias;

da Etica de principios, de respeito mutuo entre todos, considerando os direitos, mas também

os deveres, civicos e constitucionais, e a sua especial condicdo de instituicdo publica;
da Justica e da Equidade de tratamento e de reparticao dos esforgos;

do Rigor no exercicio dos poderes e na gestdao parcimoniosa e justa dos recursos, no estrito

cumprimento das leis e respeito pelas hierarquias;
da Transparéncia, promovendo a total visibilidade das decisGes e respetivas fundamentacdes;

da Valorizagao do mérito, premiando os melhores, ndo so na atividade especifica de cada um,

mas também no seu contributo para a comunidade e para a constante melhoria da FMV;

da Solidariedade com os mais desfavorecidos, pela Natureza ou pela Sociedade.

Linhas de acao

Considerando:

a) As analises e reflexdes suscitadas pela preparacdo dos relatérios de autoavaliacdo para
as avaliacGes nacional e internacional de, respetivamente, 2015 e 2017, que facultam
uma visdo muito nitida dos pontos fortes e fracos da instituicao;

b) As recomendacGes e sugestdes produzidos pelos painéis nos relatérios dessas
avaliagOes, bem como nos das avaliagGes a que o nosso centro de investigacdo (ClISA)
foi submetido;

c) As sugestbes do Conselho Consultivo da FMV;

d) O conhecimento profundo das realidades da FMV e a perce¢do da sua imagem externa.
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O Presidente da FMV propde ao Conselho de Escola, ouvido o Conselho Cientifico, e em
consonancia com o programa apresentado aquando da sua candidatura, as seguintes linhas de

acao nas diversas vertentes de atividade para o préximo quadriénio.

ENSINO

A acreditacdo do ECOVE nao deve ser encarada como um fim mas como um instrumento
e um estimulo permanente para a FMV atingir o nivel de qualidade que almeja em todas as suas
atividades. Essa acreditacdo ndo deve assim fazer abrandar o processo permanente de melhoria,
levando a sua estagnacdo ou mesmo ao seu retrocesso, até por que os critérios de exigéncia da

EAEVE daqui a seis anos serdo certamente ainda mais rigorosos que os atuais.
No caso particular do Ensino, alguns aspetos deverao ser equacionados:

a) Os paradigmas de Bolonha estdo implementados de forma coerente e sustentavel?

b) E praticado um ensino que minimiza os processos passivos de transmissdo e privilegia
os processos ativos de aprendizagem, de pesquisa, de analise critica, de aquisicdo de
competéncias e de construcdo do conhecimento pelo estudante, em que o docente
assume maioritariamente o papel de orientador ou tutor?

c) A evolugdo do tipo de estudante e da perenidade do conhecimento produziram as
consequentes modificacdes nos métodos pedagdgicos?

d) O nivel de satisfacdo dos estudantes é elevado ou persistem bolsas de

descontentamento refletidas em criticas justas, bem fundamentadas e recorrentes?

Os estudantes da FMV de hoje sdo de facto muito diferentes dos de ha 20 ou 30 anos
atras. S3o maioritariamente mulheres e de origem urbana, de um nivel intelectual e capacidade
de trabalho elevados, procurando a informacdo maioritariamente na internet e comunicando de
formas diferentes (redes sociais). Sdo o fruto da evoluc¢do da Sociedade Portuguesa nas ultimas
décadas, da melhoria do nivel de vida, do acesso facil a informacdo, de mais uma revolugao
tecnolégica, da massificacdo do acesso ao ensino superior e da consequente abundancia de
graduados no mercado, caracterizado por uma enorme competitividade. Sabem que a graduacao
nado garante automaticamente uma boa vida futura, mas, apenas, e se trabalharem bem, uma
vida melhor, proporcionando-lhes o exercicio de uma atividade numa area para a qual sentem

afinidade e com uma compensacao financeira superior a dos ndo graduados. No caso do acesso
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a formacdo em Medicina Veterinaria, pela elevada procura e consequente elevada exigéncia nas
classificagGes que garantem o acesso, adiciona-se ainda um treino longo, absorvente e intensivo
para passar exames que deixa inevitaveis marcas da auséncia de outras vivéncias importantes na
componente social e outras. As formas de abordagem a este estudante terdo de ser
necessariamente diferentes, reconhecendo as suas motivacdes e fragilidades e potenciando as

suas qualidades e competéncias.

Por outro lado, o conhecimento evolui a uma velocidade cada vez maior, obrigando
também a novas estratégias de ensino. Nao é mais possivel apresenta-lo de uma forma estatica,
numa perspetiva de que se vai manter imutdvel por um longo periodo de tempo. Hoje, ndo sé ha
gue levar o estudante até ao “estado da arte”, mas, tdo importante como isso, é necessario
consciencializa-lo de quao efémero é esse estado da arte e de que é fulcral a sua permanente,
ou no minimo frequente, atualizacdo para garantir um desempenho competitivo e de qualidade.

Esta realidade modificou também significativamente a atividade dos docentes compelindo-os:

a) A um trabalho intensivo e permanente de atualizacdo de conhecimentos e de selecdo
das matérias a abordar nos mesmos tempos de lecionacdo face a catadupa de
informacao;

b) A prossecucdo de estratégias mais complexas de ensino que estimulem os estudantes a
alcancarem o “estado da arte”, mas garantindo simultaneamente a percecdo de que
este rapidamente serd ultrapassado e que é necessdrio um esforco permanente de
atualizacdo;

¢) Ando descurar as suas atividades de investigacdo, fonte insubstituivel de conhecimento,
da correta percecdo da sua construcdo e evolucdo e de humildade cientifica;

d) A encontrar formas inovadoras e complementares de avaliacdo de conhecimentos e de
competéncias, mais estimulantes e eficientes e menos consumidoras do bem mais

escasso, o tempo.

Todas estas considerac¢des ndo significam nem poderdo, em circunstancia alguma, conduzir
a um menor grau de exigéncia, mas antes tornar mais eficiente e atrativo o trabalho de docentes
e estudantes, em prol de um graduado mais bem preparado e motivado para fazer face as
exigéncias dos tempos modernos e futuros. Aumentar o grau de satisfacdo dos estudantes,
melhorando a qualidade cientifica, pedagdgica e organizacional do ensino, serd certamente

sempre uma boa estratégia para alcancar melhores resultados.
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Assim, havera sempre aspetos a aperfeicoar que deverdo incluir:

a) A promocdo de um ambiente de ensino-aprendizagem estimulante e proficuo, que tenha
em consideracdo as caracteristicas dos atuais jovens universitarios e a evolucdo dos
paradigmas da transmissdo de conhecimentos e de competéncias:

i. Modernizando a forma de ensinar / orientar a aprendizagem do estudante,
minimizando as aulas magistrais ao estabelecimento de um fio condutor do programa
e maximizando as formas ativas de aprendizagem que estimulam o pensamento
analitico e critico (PBL, CBL, discussdo de casos, seminarios, visitas de estudo, ...);

ii. Maximizando a utilizacdo das modernas tecnologias de informacao.

b) Tornar os processos de avaliacdo de conhecimentos e de competéncias mais atrativos e
eficientes e menos consumidores de tempo:

i. Nao apelando a excessiva memorizacdo superficial de factos, mas ao raciocinio
integrado;

ii. Recorrendo a ferramentas informaticas que tornem o processo mais simples, rapido e
barato (menos papel e impressdo);

iii. Aumentando a avaliacdo em fases decisivas do processo de aprendizagem e no fim de
ciclos de matéria, e aliviando-a nas outras.

c) O aprofundamento da formacdo civica e a aquisicdo das competéncias transversais e
sociais necessarias para as multiplas missées dos Médicos Veterinarios na Sociedade:

i. Consolidando os valores da cidadania (liberdade, respeito, solidariedade;
conhecimento dos direitos e dos deveres), saber constituir, integrar e coordenar
equipas; para além de excelente técnicos os graduados da FMV devem também ser
cidadaos exemplares;

ii. Dominar os processos de tomada de decisdo;

iii. Ter nocdo da escassez dos recursos e da necessidade da sua melhor gestao;
iv. Respeitar o espaco e o tempo dos outros: saber planear, otimizar o tempo, ser cordial
e pontual.

d) Melhorar os resultados da oferta formativa, tornando mais atrativos e conferindo maior
visibilidade aos ciclos de estudos que ndo preenchem a totalidade das vagas;

e) Aumentar o sucesso escolar, aproximando o periodo de graduagdo ao tempo previsto para

cada formacao;
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f) Diminuir o abandono escolar, mesmo que transitério, identificando e combatendo as suas
causas;

g) Promover a atualizacdo dos Planos de Estudos dos ciclos de estudos da FMV, em particular
do seu mestrado integrado em Medicina Veterindria, de acordo com as recomendacdes
dos painéis de avaliacdo nacional e internacional, do Conselho Consultivo e com as
sugestoes internas ja recolhidas de docentes e de estudantes;

h) Adequar o numero de estudantes e docentes do MIMV aos racios recomendados pelas
instancias internacionais e as condi¢des fisicas e funcionais da FMV;

i) Criar um Plano de formacdo pedagdgica dos docentes e dos médicos veterinarios e dos
enfermeiros veterinarios do HE;

j) Melhorar ou criar novos espac¢os adequados as exigéncias pedagégicas especificas;

k) Continuar o esfor¢o de introducdo gradual de modelos animais que permitam diminuir a
utilizacdo de animais vivos no ensino pratico;

[) Melhorar os espacos de estudo e lazer dos estudantes;

m) Aumentar a empregabilidade dos graduados da FMV criando espagos e vias de
comunicacdo que promovam mais facil e rapidamente o conhecimento das oportunidades
de estagio e das ofertas de emprego;

n) Acompanhar os percursos profissionais dos graduados de modo a melhor atualizar e
direcionar a formacao e recolher informacado sobre as necessidades de formacdo ao longo
da vida, em sintonia com a¢Ges da Associacdo dos Antigos Alunos;

0) Preparar o Relatorio intercalar para a AEEEV em 2020 e a avaliagdo nacional pela A3ES em

2022.

INVESTIGACAO

A investigacdo é a fonte do conhecimento e motor do desenvolvimento, contribuindo
decisivamente para a modernidade e qualidade do Ensino praticado e para a sua correta
abordagem, numa perspetiva de humildade perante a percecdao do que ainda ndo sabemos e da
necessidade permanente de inovacdo. Numa Universidade que pretende ser uma research
university, a investigacdo assume um papel preponderante, uma marca indelével e uma forma

de estar que diferencia os seus docentes e graduados.
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O CIISA é o centro de investigacdo da FMV, coordenando e estimulando as suas atividades
de investigacdo e constituindo assim uma peca fulcral para o desenvolvimento cientificamente
sustentado do Ensino e dos Servicos da FMV, para além do contributo geral para o conhecimento
e para o desenvolvimento do Pais. A FMV deverd pois assegurar as condicées fisicas e humanas
para o pleno funcionamento do CIISA, numa relacdo sinérgica e solidaria que otimize os meios

disponiveis e proporcione os melhores resultados. Assim, através do CIISA, a FMV devera:

a) Estimular o estabelecimento de novas parcerias estratégicas e a integracdo em redes e
consdrcios nacionais e internacionais, procurando aumentar a massa critica da equipa de
modo a alcancar patamares mais elevados de qualidade e financiamento;

b) Apoiar a procura de financiamento externo pelos docentes e investigadores nas instancias
nacionais e internacionais;

c) Aproveitar as oportunidades de contratacdo de investigadores e de renovacdo dos
equipamentos;

d) Estimular os docentes e investigadores para as multiplas vantagens pessoais e
institucionais da transferéncia de tecnologia, seja pelo registo de patentes seja pela sua
valorizagao comercial;

e) Aumentar a formacao de jovens cientistas de elevada qualidade;

f) Atrair mais estudantes de doutoramento;

g) Iniciar precocemente os estudantes de mestrado nas atividades de investigacao;

h) Aumentar a visibilidade e aplicabilidade da investigac¢do realizada.

EXTENSAO UNIVERSITARIA — SERVICOS

Os Servicos prestados pela FMV sdo fundamentais para a génese da casuistica necessaria
para o treino dos estudantes, para alimentar a Investigacdo, como forma de apoio a Sociedade e
como fonte indispensavel de receitas. Como tal, os Servicos deverdo pugnar por uma elevada
qualidade e diferenciacdo, por uma conduta ética irrepreensivel, por uma politica de precos
moderados, mas concorrenciais, e pela satisfacdo geral dos clientes. Deverd ser claro para todos
0s que nos procuram que a FMV é um prestador de servigos especial, em que os estudantes
participam ativamente nessas atividades, sob supervisdo de profissionais competentes e

responsaveis. Diversas a¢des deverdo continuar a merecer a melhor atencao:
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a) Otimizar as valéncias e servigos oferecidos pelo Hospital Escolar no treino dos

estudantes;
b) Concluir a organizacdo do seu Centro de Diagndstico;

c) Estimularaintroducdo de programas de Internato e de Residéncia no Hospital Escolar que
promovam novos patamares de formacdo mais especializada e contribuam para uma

maior diversificacdo das equipas que nele prestam servico;

d) Apoiar a acreditagdo oficial das técnicas e laboratérios por forma a permitir a sua inclusdo
em programas oficiais de diagndstico e a atuacdo como unidades de referéncia

legalmente reconhecidas;

e) ldentificar e organizar de forma coerente as oportunidades e capacidades de prestacao

de outros servigos pela FMV;

f) Implementar sistemas de avaliagdo da qualidade dos servicos prestados e da satisfacdo
dos utentes, procurando resolver os motivos de reclamacao dos utentes;
g) Desenvolver a relagdo com a ACIVET, centrando a sua atividade na gestdo do Hospital

Escolar.

INTERNACIONALIZACAO

A globalizacdo do Ensino e da Investigacdo evidenciaram claramente os beneficios do maior
contacto de culturas, formacodes e experiéncias diferentes na constituicdo de equipas mais ricas
e produtivas e na obtencdo de melhores resultados. A aposta na internacionalizacdo é uma das
linhas estratégicas da Ulisboa, posicionando o ensino, a investigacdo e a inovacdo numa
perspetiva de globalizacdo e de contribuicdo para o desenvolvimento. A visibilidade e o
reconhecimento internacional da FMV passam também necessariamente por este tipo de
contactos e pela sua capacidade para atrair estudantes estrangeiros. A partir do ano letivo 2019-
2020 serad finalmente autorizada a abertura de vagas para o ingresso de estudantes
internacionais nos ciclos de estudos de Medicina Veterinaria, tendo o Conselho Cientifico da FMV

proposto 6 vagas para esse ano letivo.

Ciente destas realidades e das suas vantagens para o progresso cientifico e social, a FMV

deverd continuar a empenhar-se nesse objetivo, privilegiando as seguintes acdes:




Plano Estratégico e de A¢do - Quadriénio 2019-2022

a) Incentivar a mobilidade de estudantes, docentes e investigadores, promovendo
experiéncias e ambientes multiculturais;

b) Melhorar a visibilidade internacional da FMV, nomeadamente através da versdao em inglés
da sua pdagina web, e em particular dos aspetos que possam aumentar a sua atratividade
para estudantes estrangeiros;

c) Incrementar as parcerias com instituicdes de ensino e investigacdo estrangeiras;

d) Aprofundar as relagdes com os paises de lingua Portuguesa.

LIGACAO DA FMV A ULISBOA

Depois de muitos anos na UTL, a ULisboa é agora a nossa casa mae, para cuja génese nos
orgulhamos de ter contribuido, em prol de uma universidade que abarca a totalidade das areas
do conhecimento, de uma melhor gestdo dos recursos do Pais e da imagem desta cidade
admiravel que é Lisboa. No melhor interesse de todos, estamos naturalmente muito

empenhados em:

a) Continuar a colaborar ativamente na consolidacdo de uma universidade de referéncia, a
nivel nacional e internacional, que potencialize a dindmica das suas Escolas e Ihes garanta

condicGes de trabalho e de projecdo que sozinhas ndo atingiriam;

b) Dar visibilidade interna as qualidades e especificidades da FMV, garantindo as condi¢cGes

adequadas para o seu funcionamento, nos patamares qualitativos desejdveis;

c) Fomentar todas as formas de colaboragdo com as outras Escolas da Ulisboa, tirando
partido da complementaridade de dareas de conhecimento e atuacdo, estruturas e
equipamentos, seja diretamente seja indiretamente através das iniciativas como as Redes

ou dos Colégios da ULisboa.

LIGACAO DA FMV A SOCIEDADE

A qualidade de instituicdo publica da FMV n3o sé é motivo de um enorme orgulho para
todos os que nela trabalham, mas também lhe confere enormes responsabilidades. A sua ligacdo
a Sociedade de onde emana, e para cujo desenvolvimento pretende contribuir, é pois essencial
para a prossecucdao da sua Missdo e da sua Visdo. Neste sentido, diversas acdes deverdo

continuar a desenvolver-se, das quais se salientam:

9
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a) Consolidar e melhorar a imagem do Ensino, da Investigacdo e da Prestacdo de Servigos;

b) Aumentar a visibilidade da FMV no exterior, participando nos féruns das nossas areas de
conhecimento e intervencdo e encontrando novas vias de comunicacao;

p) Consolidar a posicdo da FMV no Pais e no Mundo como um parceiro importante na area
das Ciéncias Veterinarias;

g) Apresentar uma oferta atual, coerente e diversificada de a¢Ges de formacado continua, de
acordo com as necessidades da Sociedade, identificadas, nomeadamente, com as
organizacdes profissionais e cientificas, mas também com as estruturas civis locais;

c) Desenvolvimento da colaboragcdo com as instituicGes e empresas das areas de atuacdo da
FMV, de modo a potencializar os recursos e encontrar sinergias que melhorem a eficiéncia,
produtividade e competitividade;

d) Consolidar uma oferta de servigos que va ao encontro das necessidades da Sociedade e

fortaleca a sua ligacdo a FMV.

FINANCIAMENTO

O financiamento publico da FMV foi desde sempre escasso e manifestamente insuficiente
para garantir o cumprimento da sua Missdo e Visdo. S6 com o contributo das receitas préprias
foi possivel atingir esse objetivo, realcando-se o seu enorme aumento conseguido na ultima
década, a custa do esforco interno, o qual foi decisivo para manter a faculdade a funcionar e

atingir os atuais patamares de qualidade.

O reconhecimento pela tutela em 2014 do elevado custo da formacdo Médico-Veterinaria,
equiparando-o ao da Medicina (area de formacdo U1) deu finalmente resposta positiva a uma
reivindicacdo antiga do Presidente da FMV, apoiada pela Reitoria da ULisboa. Contudo, esse
aumento continua ainda a ndo ser totalmente refletido no financiamento da ULisboa, contando
a FMV com a boa vontade da Reitoria que, verificando essa realidade, iniciou o aumento gradual
do financiamento da FMV em 2016. Enquanto este aumento ndo atingir a plenitude da aplicacado
do nivel U1, e também como forma de reducdo da dependéncia do OE e via preventiva de
eventuais novos constrangimentos financeiros, deverdo ser exploradas todas as fontes de
financiamento possiveis, sempre de uma forma imparcial e totalmente transparente de modo a
nunca beliscar a independéncia e a imagem publica da FMV. Neste sentido diversos caminhos

deverao ser seguidos:

10
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a) Aumento dos servicos prestados para o exterior, sempre com base em qualidade, rigor,
independéncia e precos justos, desde os servicos prestados pelo Hospital Escolar, a cursos
especializados, outros servicos técnicos e aluguer de espacos;

b) Diversificacdo das fontes de financiamento, como a transferéncia de tecnologia, o
“naming” de espacos e 0 mecenato, entre outras;

c) Eventual revisdo das taxas e emolumentos cobrados pelos servigos administrativos;

d) Oferta de novos ciclos de estudo conducentes ou nao a grau.

DESPESA

Embora necessariamente ja muito contidos, havera ainda certamente oportunidades para
racionalizar os custos do funcionamento. Para além da eventual melhoria da gestdo da aquisicdo

de consumiveis e servicos, dever-se-3a ainda:

a) Continuar a introduzir equipamentos / sistemas que aumentem a eficiéncia energética dos
edificios, aproveitando todas as oportunidades de apoios financeiros destinados a esses
fins;

b) Reequacionar os sistemas e contratos de fornecimento e utilizacdo de 4gua e gases;

c) Continuar a apostar em equipamentos de utilizacdo comum que evitem redundancias e
otimizem recursos;

d) Otimizar a utilizagdo dos equipamentos informaticos;

e) Instituir uma politica de poupancga de papel e de impressdo, melhorando a previsdo das
suas necessidades e encontrando formas alternativas;

f) Reavaliar o parque automovel da FMV e os custos do transporte dos estudantes.

GESTAO DA FMV

A gestdo de uma instituicdo como a FMV é muito complexa, requerendo o conhecimento
de um vasto conjunto de legislacdao, sempre em mudanga, uma correta gestao dos recursos
humanos no seu enquadramento legal préprio, uma ligacdo estreita entre os seus diversos
setores, uma sintonia com os servicos centrais da Universidade (Reitoria) e, simultaneamente,

uma gestdo eficiente e parcimoniosa dos recursos financeiros.

11
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Tendo como objetivo a realizacdao de processos de tomada de decisdao devidamente
organizados, permitindo a ponderagdo de todos os fatores envolvidos, a oportunidade de ouvir
todas as opinides relevantes, o tempo necessario de reflexao e o funcionamento de forma serena

dos érgdos de gestdo, aguela complexidade requer necessariamente:

a) Um planeamento atempado de todas as a¢cdes de execugdo ordindria ou extraordinaria que
sejam passiveis de situar no tempo, permitindo identificar as pessoas mais vocacionadas e
melhor formadas para a sua execucdo, trabalhar de forma tranquila sem a pressdao de um
prazo escasso, considerar a eventual auscultacdo atempada de 6rgados de decisdo e prever
a sua homologacdao em tempo util;

b) Alistagem e priorizagdo das outras tarefas a realizar sem prazo definido, utilizando critérios
como a seguranca e bem-estar de pessoas e bens, a disponibilidade financeira, a qualidade

dos servicos prestados e a imagem da FMV.

Neste ambito, sera também muito importante melhorar a comunicagdo interna, ouvindo
regularmente os membros do Conselho de Coordenacgao e do Conselho Consultivo e encontrando
formas expeditas de auscultacdo e comunicacdo com os diversos corpos, envolvendo-os na
discussdo e resolucdo dos problemas para uma melhor percecdo e aceitacdo das decisdes
tomadas. A publicitacdo das decisdes deverd também encontrar formas de comunicacdo e

consulta permanente de modo a que todos saibam onde encontrar a informacao desejada.

Uma peca fundamental, e obrigatdria, no controlo da gestdo é sem duvida o Sistema de
Garantia de Qualidade, o qual, depois de diversas vicissitudes alheias a FMV, parece agora em
condigOes de se desenvolver em pleno e em sintonia com o da ULisboa, do qual depende. A ele
estdo estreitamente ligados os Planos e Relatérios anuais de Atividades, cuja preparacao,
sintonizada com as diretivas da Reitoria, devera ser simplificada e concluida em tempo util, de

modo a permitir uma andlise facil e produtiva.

No que respeita aos recursos humanos, a sua gestdo e motivagdo constituem fatores
decisivos para o bom funcionamento da instituicdo, assegurando uma politica de estimulo da

gualidade e premiando o mérito. Assim, dever-se-a:

a) Continuar o aperfeicoamento dos sistemas de avaliagdo de desempenho dos docentes e
ndo docentes e realizar as avaliacdes nos calendarios previstos;
b) Aproveitar todas as oportunidades legais e financeiras para criar oportunidades de

promogdo nas carreiras;
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c) Identificar as necessidades e desencadear, logo que haja capacidade financeira, os
procedimentos necessdrios para a contratacdo de docentes, investigadores e
trabalhadores técnicos e administrativos, numa perspetiva das necessidades a médio-

longo prazo e do rejuvenescimento;

d) Estimular atividades de indole cultural e desportiva na comunidade FMV que promovam o

enriquecimento intelectual, a atividade fisica e o convivio social.

A relagcdo com os Estudantes assume aqui um papel especial. Por um lado, eles sdao o nosso
principal cliente e razdo de existir, por outro a sua passagem pela FMV é efémera, ndo estando
obviamente no mesmo plano de responsabilidade pelas politicas seguidas. Contudo, a sua
opinido de utilizadores, a sua elevada qualidade intelectual, e o seu entusiasmo caracteristico,
sdo essenciais para complementar e vitalizarem de forma Unica o presente e o futuro da
faculdade. Assim, e para além do que é referido na se¢do Ensino, é muito importante otimizar
todas as formas de participacdo dos estudantes na vida da FMV e promover o seu bem-estar,
incutindo-lhes uma marca indelével que os faca sentir um enorme orgulho de pertencerem a
grande familia FMV-ULisboa para o resto das suas vidas e, assim, serem o0s nossos melhores
embaixadores no mundo. A estreita colaboracdo com a Associacdo de Estudantes é naturalmente
uma parte fundamental nesta relacdo em todos os aspetos, nomeadamente numa melhor gestao

e qualidade dos servicos e atividades oferecidos aos estudantes.

SERVICOS ADMINISTRATIVOS DA FMV

Todas as atividades da FMV dependem e passam inevitavelmente pelos seus servigos
administrativos, desde a parte académica até a financeira, passando pela gestdo da investigacao
e dos recursos humanos, a segurancga e higiene, a manutengdo das estruturas, equipamentos e
animais, etc. A capacidade para oferecer Ensino, Investigacdo e Servigcos de elevada qualidade
pode ser facilmente penalizada por eventuais atrasos e ineficiéncia destes servicos. Sendo uma
Escola de pequena dimensdo, a FMV tem, contudo, de oferecer os mesmos servicos que uma
Escola grande, sem poder contar com recursos financeiros e humanos comparaveis. Assim, terd
gue se apostar na otimizacdo dos seus recursos e na eficiéncia dos seus servicos, apontando-se

as seguintes linhas de acdo a implementar nesta area:
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a) Concluir a regulamentacdo dos servicos administrativos, peca decisiva na sua organizagdo
e na otimizacdo do seu funcionamento;

b) Promover a melhor gestdo dos recursos humanos, identificando os elementos mais
preparados e vocacionados para cada funcdo e as eventuais caréncias a colmatar;

c) Garantir a total disponibilidade da informacdo e da regulamentacdo em locais de facil
acesso pelos utilizadores (pagina da FMV, Fénix, outras redes internas) e promover acées
de formacao sobre novas regulamentacgdes;

d) Maximizar a realizacdo dos diversos procedimentos por vias informaticas que poupem

recursos fisicos e financeiros e permitam o seu melhor controlo, tratamento e celeridade.

PATRIMONIO

Apesar das vdrias intervencOes de reparacdo ou manutencdo, alguns dos edificios e
equipamentos da FMV apresentam evidentes sinais de degradacdo que urge resolver, com risco
do custo da sua recuperacdo se tornar incomportavel. A Reitoria esta a par da situacdo e
reconhece a relativa urgéncia da intervencdo e a necessidade de apoio financeiro. H3, pois, que
fazer o diagndstico exaustivo dos problemas, o planeamento das a¢des a desenvolver e encontrar
com a Reitoria o financiamento necessario. No que respeita a construcado de novas estruturas, s
com um conhecimento mais profundo da situacdo financeira atual e das perspetivas da sua

evolugdo sera possivel antever alguma possibilidade de ampliar ou alterar as existentes.

No que respeita aos equipamentos de investigacdo e prestacdo de servicos, haverd que
encontrar, para os primeiros, formas de financiamento no ambito dos projetos ou programas de
reequipamento e, para os segundos, sistemas de financiamento que permitam a sua atualizacdo,

mantendo a ldgica de investimento produtivo realizada na ultima década

Este Plano Estratégico objetivar-se-4 em Planos de Atividades anuais com medidas
temporais de execuc¢do, em ligacdo sincrona e coerente com o Sistema de Garantia de Qualidade

da FMV.

FMV, 1 de fevereiro de 2019
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